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Profusz Adam e.v.

Adatvédelmi szabalyzat

Bevezetés

Profusz Adam e.v. (1152 Budapest, Szilas park 5., adészam:
57405164-1-42, nyilvantartasi szam: 56032813) (a tovabbiakban:
Szolgaltatd, adatkezeld) ala veti magat a kbvetkezd szabalyzatnak:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/
EK rendelet hatalyon kivll helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ
EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.) szerint az alabbi tdjékoztatast adjuk.

Jelen adatvédelmi szabalyzat az alabbi oldalak adatkezelését szabalyozza:
https://www.profusz.com

Az adatvédelmi szabalyzat elérhetd az alabbi oldalrél: https://
www.profusz.com/adatkezelesi-tajekoztato

A szabalyzat mddositasai a fenti cimen térténd kdzzététellel I€pnek hatalyba.
Az adatkezelo és elérhetoségei

Név: Profusz Adam e.v.

Székhely: 1152 Budapest, Szilas park 5.

E-mail: adam@profusz.com

Telefon: +3630 684 2378



Fogalom meghatarozasok

1. ,személyes adat’. azonositott vagy azonosithatdé természetes
személyre (,érintett”) vonatkozé barmely informacio; azonosithatdé az a
természetes személy, aki kdzvetlen vagy kbdzvetett mdédon, kiléndsen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé
egy vagy tébb tényezd alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”. a személyes adatokon vagy adatallomanyokon
automatizalt vagy nem automatizalt moédon végzett barmely mivelet
vagy miveletek Osszessége, igy a gydjtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kbzlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mébdon térténd
hozzaférhetbvé tétel utjan, 6sszehangolas vagy &sszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. ,adatkezeld’. az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv,
ugynbkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkOzeit 6nallban vagy masokkal egyutt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az uniés vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezelét vagy az adatkezelb
kijelblésére vonatkoz6 kulénds szempontokat az unids vagy a tagallami
jog is meghatarozhatja;

4. ,adatfeldolgozd’. az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szery,
tgynbkség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezelé nevében
személyes adatokat kezel;

5. ,cimzetf’. az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szery,
ugynbkség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a
személyes adatot kdzlik, figgetlendl attdl, hogy harmadik fél-e. Azon



kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids
vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem mindésitlnek cimzettnek; az emlitett adatok e
k6zhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazand6 adatvédelmi
szabalyoknak;

,az érintett hozzajarulasa’: az érintett akaratanak 6nkéntes, konkrét és
megfelelb tdjékoztatdson alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel
az érintett nyilatkozat vagy a megerdésitést félreérthetetlendl kifejezd
cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes
adatok kezeléséhez;

,<adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott,
tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kdézlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést

eredményezi.

A személyes adatok kezelésére vonatkozd
elvek

A személyes adatok:

1.

kezelését jogszerlen és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathatd moédon kell végezni (,jogszerliség, tisztességes eljaras és
atlathatésag’);

gyljtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszer( célbdl tdérténjen,
és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd
moédon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelében nem mindsul az
eredeti céllal d6ssze nem egyeztethetbnek a kozérdek( archivalas
céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbodl térténd tovabbi adatkezelés (,célhoz kététtseq”);



3. az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelelbéek és relevansak kell,
hogy legyenek, és a szlUkségesre kell korlatozédniuk
(,adattakarékossag’);

4. pontosnak és szikség esetén naprakésznek kell lennitk; minden
észszerl intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az
adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul t6rdljék vagy helyesbitsék (,pontossag’);

5. tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez
szukséges ideig teszi lehetévé; a személyes adatok ennél hosszabb
ideig torténd tarolasara csak akkor kerlilhet sor, amennyiben a
személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
k6zérdekd archivalas céljabdél, tudomanyos és tdrténelmi kutatasi célbol
vagy statisztikai célbdl kertl majd sor, az e rendeletben az érintettek
jogainak és szabadsagainak védelme érdekében elbirt megfeleld
technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel
(,korlatozott tarolhatosag’);

6. kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes
adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas
jelleq”).

Az adatkezel6 felelés a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazolasara (,elszamoltathatésag’).

Az adatkezeld nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt
alapelveknek megfelel6en torténik.



Webaruhaz mukodtetéshez/szolgaltatas
igénybevételéhez kapcsolodo adatkezelés

1. Az adatgydUjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat

Felhasznalbi név
Jelszd
Vezeték-és keresztnév

E-mail cim

Telefonszam

Szamlazasi név és cim

Szallitasi név és cim
A vasarlas/regisztracio idépontja

A vasarlas/regisztraciokori IP cim

Az adatkezelés célja

Azonositas, a regisztracio lehetévé
tétele.

A felhasznaléi fiokba t6rténé
biztonsagos belépést szolgalja.
A kapcsolatfelvételhez, a

Jogalap

vasarlashoz, a szabalyszerl szamla @ GDPR 6. cikk (1)

kiallitasahoz, az elallasi jog
gyakorlasahoz szlikséges.
Kapcsolattartas.

Kapcsolattartas, a szamlazassal,
vagy a szallitdssal kapcsolatos
kérdések hatékonyabb
egyeztetése.

A szabalyszer( szamla kidllitasa,
tovabba a szerzddés létrehozasa,
tartalmanak meghatarozasa,
moddositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl
szarmazé dijak szamlazasa,
valamint az azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése.

A hazhoz szallitas lehetévé tétele.
Technikai m(velet végrehajtasa.

Technikai mUivelet végrehajtasa.

bekezdés b) pontja és
az Elker tv. 13/A. § (3)
bekezdése.

6. cikk (1) bekezdés c)
pontja, és a szamvitelrdl
sz6l6 2000. évi C.
térvény 169. § (2)
bekezdése

a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja és
az Elker tv. 13/A. § (3)
bekezdése.

Sem a felhasznalonév, sem az e-mail cim esetében nem szikséges, hogy

személyes adatot tartalmazzon.

2. Az érintettek kore: A webshop weboldalon regisztralt/vasarld valamennyi
érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje: Ha a GDPR
17. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek valamelyike fennall, ugy az
érintett toérlési kérelméig tart. Az érintett altal megadott barmely személyes
adat torlésérél az adatkezeld6 a GDPR 19. cikke alapjan, elektronikus uton
tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme kiterjed az altala
megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezeld a tajékoztatast kbvetben az e-



mail cimet is térli. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a
szamvitelrél sz46l6 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig
meg kell 6rizni ezeket az adatokat. Az érintett szerz6déses adatai a polgarjogi
elévilési ido leteltével tordlhetdek az érintett térlési kérelme alapjan.

A kényvviteli elszamolast kézvetlendiil és kbzvetetten alatamaszto szamviteli
bizonylatot (ideéertve a f6kényvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezo
nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell olvashaté formaban, a kényvelési
feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakereshetdé modon megaorizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,
a személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld,
tovabba annak értékesitd és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti
alapelvek tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

« Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes
adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és

+ az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a
hozzajarulas barmely id6pontban térténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok térlését, moédositasat,
vagy kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi
maoédokon tudja érintett kezdeményezni:

« postai uton a 1152 Budapest, Szilas park 5. cimen,
* e-mail Utjan a/az adam@profusz.com e-mail cimen,
+ telefonon a +3630 684 2378 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapja:



1. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és c) pont,

2. Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi
CVIII. térvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltaté a szolgaltatas nyujtasa ceéljabol kezelheti azon személyes
adatokat, amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlentil
szlikségesek. A szolgaltatonak az egyeb feltételek azonossaga esetén ugy
kell megvalasztania és minden esetben oly modon kell (zemeltetnie az
informacios tarsadalommal 06sszefliggdé szolgaltatas nyujtasa soran
alkalmazott eszkbzbket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor
kertlién sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e térvényben
meghatarozott egyéb célok teljeslileséhez feltétleniil sziikseges, azonban
ebben az esetben is csak a szlikséges mértékben és ideig.

3. A szamviteli jogszabalyoknak megfelelé szamlat kiallitdsa esetén a 6. cikk
(1) bekezdés c) pontja.

4. A szerz6désbdl eredd kovetelések érvényesitése esetén a Polgari
Térvénykonyvrdl szold 2013. évi V. tdérvény 6:21. §-a szerint 5 év.

6:22. § [Eléviilés]

(1) Ha e térvéeny elteréen nem rendelkezik, a kbvetelések 6t ev alatt eviilnek
el.

(2) Az elevlilés akkor kezdddik, amikor a kbvetelés esedékessé valik.

(3) Az eléviilési id6 megvaltoztatasara iranyuld megallapodast irasba kell
foglalni.

(4) Az eléviilést kizaro megallapodas semmis.

8. Tajékoztatjuk, hogy



- az adatkezelés szerzodés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz
sziikséges.

« koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését
teljesiteni.

« az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy
nem tudjuk a rendelését feldolgozni.

Ugyfélkapcsolat

1. Az adatgyUjtés ténye, a kezelt adatok kére és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap

6. cikk (1) bekezdés b) és
C) pontja, a szerzédésbdl
eredé kovetelések
érvényesitése esetén a
Polgari Torvénykonyvrol
sz616 2013. évi V. térvény
6:21. §-a

Kapcsolattartas, azonositas,

Név, e-mail cim, telefonszam. P b= D
’ ’ szerz6dések teljesitése, Uzleti cél.

2. Az érintettek kbére: Az adatkezelbvel telefonon/e-mailben/személyesen
kapcsolatot tartd, vagy szerzédéses jogviszonyban allé valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje: A
megkereséseket tartalmaz6 levelek az érintett térlési kérelméig tart, de

maximum 2 év.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,
a személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 erre
feljogositott munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:



« Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozd személyes
adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, tdrlését vagy
kezelésének korlatozasat, és

« az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a
hozzajarulas barmely id6pontban térténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok térlését, moédositasat,
vagy kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi
maodokon tudja érintett kezdeményezni:

« postai uton a 1152 Budapest, Szilas park 5. cimen,
+ e-mail (tjan a/az adam@profusz.com e-mail cimen,
+ telefonon a +3630 684 2378 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapja:

Tajékoztatjuk, hogy

« az adatkezelés szerzodés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz
sziikséges.

+ koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a szerzédést
teljesiteni/egyéb kérését teljesiteni.

« az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy
nem tudjuk a szerzddést teljesiteni/kérését feldolgozni.

Hirlevéel, DM tevékenység

1. A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl
sz6l6 2008. évi XLVIII. térvény 6. §-a értelmében Felhasznal6 elbzetesen és
kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltatd reklamajanlataival, egyéb
kildeményeivel a regisztraciokor megadott elérhetbéségein megkeresse.

2. Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztaté rendelkezéseit szem el6tt tartva
hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltatd a reklamajanlatok kuldéséhez
szlkséges személyes adatait kezelje.



3. Szolgaltatd nem kuld kéretlen reklamulzenetet, és Felhasznalo korlatozas
és indokolas nélkdl, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kildésérdl. Ebben
az esetben Szolgaltatd minden - a reklamizenetek kuldéséhez sziikséges -
személyes adatat torli nyilvantartasabol és tovabbi reklamajanlataival nem
keresi meg a Felhasznalét. Felhasznald a reklamokrdl leiratkozhat az
tzenetben Iévé linkre kattintva.

4. Az adatgyl(jtés ténye, a kezelt adatok kére és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap
Azonosités, a hirlevélre/akcios Az érintett hozzajarulasa,
Név, e-mail cim. kuponokra valé feliratkozas 6. cikk (1) bekezdés a)
lehetévé tétele. pontja.
A feliratkozas id6pontja Technikai mUvelet végrehajtasa. A gazdasagi ,
reklamtevékenység

alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairdl szo6ld
2008. évi XLVIII. torveny 6.
§ (5) bekezdése.

A feliratkozas kori IP cim Technikai mUvelet végrehajtasa.

5. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkoz6é valamennyi érintett.

6. Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazéd elektronikus lzenetek (e-mail,
sms, push Uzenet) klildése az érintett részére, tajékoztatas nyujtasa az
aktualis informaciokrél, termékekrdl, akcidkroél, Uj funkciokrol stb.

7. Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje: a hozzajaruld
nyilatkozat visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

8. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,
a személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld,
tovabba annak értékesitdé és marketing munkatéarsai kezelhetik, a fenti
alapelvek tiszteletben tartasaval.

9. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:



« Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozd személyes
adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, tdrlését vagy
kezelésének korlatozasat, valamint

+ tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen és

+ az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a
hozzajarulas barmely idépontban térténd visszavonasahoz.

10. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, moédositasat,
vagy kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatésagat, illetve
tiltakozasat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

« postai uton a 1152 Budapest, Szilas park 5. cimen,
* e-mail Utjan a/az adam@profusz.com e-mail cimen,
+ telefonon a +3630 684 2378 szamon.
11. Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél.

12. Tajékoztatjuk, hogy

- az adatkezelés az On hozzajarulasan és a szolgaltaté jogos
érdekén alapul.

+ koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni
tolink.

« az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy
nem tudunk Onnek hirlevelet kiildeni.

« tajékoztatjuk, hogy a hozzajarulasat barmikor vissza tudja vonni a
leiratkozasra kattintassal.

« a hozzjjarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a
visszavonas elotti adatkezelés jogszerliségét.

Panaszkezelés



1. Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap
Vezeték-és keresztnév Azonositas, kapcsolattartas.
E-mail cim Kapcsolattartas. 6. cikk (1) bekezdés c)
, , pontja, és a
Telefonszam Kapcsolattartas. fogyasztovédelemrdl sz616
Szamlazasi név és cim Azonositas, a megrendelt 1997. évi CLV. térvény 17/
termékekkel kapcsolatosan A. § (7) bekezdése.

felmerllé minéségi kifogasok,
kérdések és problémak kezelése.

2. Az érintettek kdére: A weboldalon vasarld és minbségi kifogassal élo,
panaszt tevé valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A kifogasrol
felvett jegyz6kdnyv, atirat és az arra adott valasz masolati példanyait a
fogyasztovédelemrdl szold6 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése
alapjan 5 évig kell megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,
a személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld,
tovabba annak értékesitdé és marketing munkatéarsai kezelhetik, a fenti
alapelvek tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

« Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozd személyes
adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és

+ az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a
hozzajarulas barmely idépontban térténd visszavonasahoz

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, moédositasat,
vagy kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi
maoédokon tudja érintett kezdeményezni:

+ postai uton a/az 1152 Budapest, Szilas park 5. cimen,



* e-mail Utjan a/az adam@profusz.com e-mail cimen,
+ telefonon a +3630 684 2378 szamon.

7. T4jékoztatjuk, hogy

« aszemélyes adat szolgaltatasa jogi kdtelezettségen alapul.

« aszerzddés megkdtésének elofeltétele a személyes adatok kezelése.

+ koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

+ az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy
nem tudjuk kezelni a hozzank beérkezett panaszat.

Cookie-k (sutik) kezelése
1. Az ugynevezett ,jelszoval védett munkamenethez hasznalt cookie”,
,oevasarlokosarhoz szukséges cookie-k”, ,biztonsagi cookie-k”,
,ozUkségszerld cookie-k”, "Funkciondlis cookie-k”, és a ,weboldal
statisztikajanak kezeléséért felelés cookie-k” hasznalatdhoz nem szukséges
elb6zetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok koére: Egyedi azonositdszam,
datumok, idépontok

3. Az érintettek kdre: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés célja: A felhasznaldk azonositasa és a latogatdk nyomon
kdvetése.

5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:13/A. § (3)
bekezdése.

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelbk személye: A
cookie-k hasznéalataval nem kezel személyes adatokat az adatkezelé.

Suti neve Célja Domain Leirds Lejarat ideje
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Ez a suti informacidkat szolgaltat arrél, hogy a
végfelhasznald hogyan hasznalja a weboldalt, és
minden olyan reklamrél, amelyet a végfelhasznald
lathatott, miel6tt meglatogatta volna a weboldalt.

Egy vagy tobb sUtit is hasznalunk hirdetések célzott
megjelenéséhez. Az egyik f6 hirdetési siti az ,IDE”,
ami a nem Google webhelyeken van jelen,

a doubleclick.net domain alatt tarolnak a béngészok.
Egy maésikat a google.com tarol, ANID névvel. Egyéb
sutiket is hasznalunk, példaul DSID, FLC, AID, TAID és
Exchange_uid névvel. Ezek mas Google-szolgaltatasok
hasznaljak, példaul a YouTube, hogy relevansabb
hirdetéseket jelenitsen meg.

Ezt a DoubleClick cookie-t altaldban a webhelyen
keresztll a hirdetési partnerek allitjak be, és ezek
felhaszndljak a weboldal latogatdinak profiljanak
felépitéséhez és a relevans hirdetések mas
webhelyeken torténd megjelenitéséhez. Ez a suti ugy
mikodik, hogy egyedileg azonositja a béngészét és az
eszkdzt.

Ez a siti informécidkat szolgaltat arrdl, hogy a
végfelhasznalé hogyan hasznalja a weboldalt, és
minden olyan reklamrél, amelyet a végfelhasznald
lathatott, mieltt meglatogatta volna a weboldalt.

Ezt a sitiket a DoubleClick allitja be (amely a Google
tulajdondban van), hogy elGsegitse az érdeklédési
profilianak kialakitasat és a relevans hirdetések
megjelenitését mas webhelyeken.

Ezt a sUtiket a DoubleClick allitja be (amely a Google
tulajdonaban van), hogy el6segitse az érdeklédési
profiljanak kialakitasat és a relevans hirdetések
megjelenitését mas webhelyeken.

Ezt a DoubleClick cookie-t altaldban a webhelyen
keresztll a hirdetési partnerek allitjak be, és ezek
felhasznéljak a weboldal latogatoinak profiljanak
felépitéséhez és a relevans hirdetések mas
webhelyeken torténé megjelenitéséhez. Ez a siti ugy
m(ikodik, hogy egyedileg azonositja a bongészét és az
eszkdzt.

Ezeket a sitiket az On és érdekei szempontjabdl
relevansabb hirdetések megjelenitésére hasznaljak.
Segit abban, hogy hanyszor jelenjen meg egy hirdetés,
és segit megmérni a hirdetési kampany hatékonyséagat.
Ezeket altaldban a hirdetési halézatok helyezik el a
weboldal Uizemeltetéjének engedélyével. Ezek a sutik
téroljak azt az informaciot, hogy On meglatogatott egy
webhelyet, és ezt az informéaciét megosztjak mas
szervezetekkel, példaul a hirdetdkkel. Gyakran a
célzasi vagy hirdetési sutik kapcsolédnak a masik
szervezet altal biztositott webhely-funkcidkhoz.

Ez egy nagyon altalanos cookie-név, de ahol
munkamenet-cookie-ként hasznaljak, a munkamenet
allapotanak kezelésére haszndljak.

Ez a siti informacidkat szolgaltat arrdl, hogy a
végfelhasznald hogyan hasznalja a weboldalt, és
minden olyan reklamrél, amelyet a végfelhasznald
lathatott, miel6tt meglatogatta volna a weboldalt.

Ez a suti informéacidkat szolgaltat arrél, hogy a
végfelhasznalé hogyan hasznalja a weboldalt, és
minden olyan reklamrdl, amelyet a végfelhasznald
lathatott, miel6tt meglatogatta volna a weboldalt.

A Facebook a hirdetési termékek sorozatanak
széllitdsara hasznalja, példaul valos ideji licitalast
harmadik fél hirdetGité|

Ezt a sUtit egy siti-hozzajarulasi beépilé modul
kezelésére hasznaljak annak régzitésére, hogy a
végfelhasznalé elfogadija, hogy a webhely sutiket
hasznal.

1év

1év

1év

1/1/2038

2 év

1év

2 év

1év

2 év

1év

2 év

1 month


http://google.com/
http://doubleclick.net/
http://google.com/
http://www.hungivirag.hu

Ez a siti a Google Universal Analytics tulajdona, amely
a Google altaldnosan hasznalt elemzé szolgéaltatashoz
tartozik. Ez a sUti az egyedi felhasznaldk

megkulonboztetésére szolgdl, véletlenszerlien generalt

-9a szam hozzarendelésével Ugyfél-azonositoként. Ez 2¢ev
szerepel a weboldalak minden egyes kérésében, és
kiszamitja a latogatdi, munkamenet- és
kampanyadatokat a webhelyek elemzési jelentéseihez.
timezone Ezt a sUtit nyomkovetési célokra hasznaljak. h
munkamenet
. . www.profusz. - . -~ 1
tk_ai Funkcd com Ezt a sutit nyomkdvetési célokra hasznaljak. munkamenet
webmailsession E-mail kiildés a honlapon keresztil. L
munkamenet
woocommerce._cart_hash Segit meghatarqznl, hogy mikor valtozik a kosar 1
tartalma / adatai. munkamenet
. . Segit meghatarozni, hogy mikor valtozik a kosar 1
woocommerce_items_in_cart .
tartalma / adatai. munkamenet
wordpress_logged_in_[hash] Jelzi, hogy a felhasznalé mikor van ki/bejelentkezve. munkamenet
wp-settings-time-1 Az az id6, amikor a wp-settings- {user} beallitast kapott 1 év
Minden Ugyfél szdmara egyedi kédot tartalmaz, amely
. felel tbazi i
wp_woocommerce_session_[hash] megfelel az adatbazis egyed 2 nap

wp_woocommerce_sessions tablajanak
bejegyzésének.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az
érintettnek lehet6ségik van a cookie-kat t6rélni a béngészdk Eszkdzdk/
Beallitasok menijében altalaban az Adatvédelem menupont beallitasai alatt.

8. Az adatkezelés jogalapja: Az érintettél hozzajarulas nem szikséges,
amennyiben a cookie-k hasznalatanak kizar6lagos célja az elektronikus
hirkdzlé halézaton keresztll t6rténd kdzléstovabbitas vagy arra az eldfizetd
vagy felhasznald altal kifejezetten kért, az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatas nyuljtasdhoz a szolgéltatonak feltétlenll sziksége
van.

9. A legtébb bdngészb, amelyet felhasznalbink hasznalnak, lehetbévé teszi
annak bedllitdsat, hogy mely cookie-kat kell menteni és lehetévé teszi, hogy
(meghatarozott) cookie-k Ujra térlésre keriilienek. Amennyiben On a cookie
mentését meghatarozott weboldalakon korlatozza vagy harmadik fél cookie-
jait nem engedélyezi, ugy ez bizonyos kériulmények kdzo6tt oda vezethet,
hogy weboldalunk t6bbé nem hasznalhaté teljes egészében. lit talal
informacidkat arra vonatkoz6an, hogy a szokasos bdngészdk esetében
hogyan tudja a cookie beallitasokat testre szabni:

Google Chrome (https://support.google.com/chrome/answer/95647 ?hi=hu)


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu

Internet Explorer (https:/support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-

internet-explorer-delete-manage-cookies)

Firefox (https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-

weboldak-haszn

Safari (https://support.apple.com/kb/PH21411?locale=hu_HU)

Google Ads konverziokovetés hasznalata

1.

A ,Google Ads” nevi online reklamprogramot hasznalja az adatkezeld,
tovabba annak keretein belll igénybe veszi a Google konverzidkdvetd
szolgaltatasat. A Google konverzidkdvetés a Google Inc. elemzd
szolgaltatasa (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA; ,Google®).

Amikor Felhasznal6 egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy
a konverziokdvetéshez szikséges cookie kerll a szamitbgépére.
Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korlatozott, és nem
tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a Felhasznalé nem is
azonosithato6 altaluk.

Amikor a Felhasznal6 a weboldal bizonyos oldalait béngészi, és a
cookie még nem jart le, akkor a Google és az adatkezel6 is lathatja,
hogy Felhasznal6 a hirdetésre kattintott.

Minden Google Ads ugyfél masik cookie-t kap, igy azokat az Ads
ugyfeleinek weboldalain keresztil nem lehet nyomon kdvetni.

Az informaciok — melyeket a konverzidkévetd cookie-k segitségével
szereztek — azt a célt szolgaljak, hogy az Ads konverzidkdvetést
valaszto Ugyfeleinek szamara konverzids statisztikakat készitsenek. Az
ugyfelek igy tajékozédnak a hirdetésikre kattintd és konverzidkdvetd
cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznalok szamardl. Azonban
olyan informaciokhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik

felnasznaldt azonositani lehetne.


https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.apple.com/kb/PH21411?locale=hu_HU

6. Ha nem szeretne részt venni a konverziokdvetésben, akkor ezt

elutasithatja azaltal, hogy boéngészbjében letiltja a cookie-k
telepitésének lehetéségét. Ezutan On nem fog szerepelni a
konverziokdvetési statisztikakban.

Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az
alabbi oldalon érhetd el: www.google.de/policies/privacy/

A Google Analytics alkalmazasa

1.

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google
Inc. (,Google”) webelemzd szolgaltatasa. A Google Analytics
ugynevezett ,cookie-kat”, szévegfajlokat hasznal, amelyeket a
szamitogépére mentenek, igy elbsegitik Felhasznald altal latogatott
weblap hasznalatanak elemzését.

A Felhasznal6 Aaltal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal
létrehozott informaciok rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére
kerllnek és tarolédnak. Az IP-anonimizalas weboldali aktivalasaval a
Google a Felhasznal6 IP-cimét az Eurdpai Unid tagallamain belll vagy
az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz6l6 megallapodasban részes mas
allamokban el6z6leg megroéviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év6 szerverére tdrténd
tovabbitasara és ottani lerdviditésére csak kivételes esetekben kerdl
sor. Eme weboldal Gzemeltet6jének megbizasabdl a Google ezeket az
informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a
Felhasznalé a honlapot, tovabba, hogy a weboldal Gzemeltetdjének a
honlap aktivitdsaval dsszefliggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy
a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi
szolgaltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein belil a Felhasznalé bdngészéje altal
tovabbitott IP-cimet nem vezeti O0ssze a Google mas adataival. A
cookie-k tarolasat a Felhasznald a bongészdjének megfeleld


http://www.google.de/policies/privacy/

beallitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy
ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden
funkcidja lesz teljes kérlen hasznalhaté. Megakadalyozhatja tovabba,
hogy a Google gylijtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznald
weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha
letdlti és telepiti a kdvetkezd linken elérhetdé béngészd plugint. https://
tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

Az igénybe vett adatfeldolgozdok és cimzettek

Tarhely-szolgaltaté
1. Adatfeldolgoz¢ altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas
2. Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetbsége:

Cégnév: Websupport Magyarorszag Kft. Székhely: 1132 Budapest, Victor
Hugo utca 18-22., Telefon 0-24: +36 1 700 2323, Email: info@mhosting.hu

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: Az érintett altal megadott

valamennyi személyes adat.

4. Az érintettek kore: A weboldalt hasznald valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetbévé tétele, megfeleld
muUkodtetése.
6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az

adatkezeld és a tarhely-szolgaltatd kdzotti

megallapodas megsziinéséig, vagy az érintettnek a tarhely-szolgaltatd felé
intézett torlési kérelméig tart az

adatkezelés.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

Egyéb adatfeldolgozék (ha van)

szamlazz.hu KBOSS.hu Kft. 1031 Budapest, Zahony utca 7., Email:
info@szamlazz.hu, Tel: +36-30-35-44-789

K6zOsségi oldalak

1.

Az adatgyujtés ténye, a kezelt adatok kére: Facebook/Twitter/Pinterest/
Youtube/Instagram stb. kdzbdsségi oldalakon regisztralt neve, illetve a
felhasznald nyilvanos profilképe.

Az érintettek koére: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook/
Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kéz6sségi oldalakon, és
Jajkolta” a Szolgaltatd kdzbsségi oldalat, illetve a kdzdsségi oldalon
keresztll felvette a kapcsolatot az adatkezel6vel.

Az adatgydjtés célja: A kdzbsségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi
elemeinek, termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a
megosztasa, illetve ,lajkolasa”, kbvetése, népszerlsitése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatéarideje, az adatok
megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az
érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok
forrasarol, azok kezelésérdl, illetve az atadas modjarol, és jogalapjardl
az adott k6zOsségi oldalon tajékozddhat az érintett. Az adatkezelés a
k6z6sségi oldalakon valésul meg, igy az adatkezelés id6tartamara,
mddjara, illetve az adatok térlési és mddositasi lehetéségeire az adott
k6z6sségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa személyes
adatai kezeléséhez a k6z6sségi oldalakon.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

1.

Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatdsaink igénybevétele soran
kérdés mertlne fel, esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon



megadott médokon (telefon, e-mail, kbz6sségi oldalak stb.) kapcsolatba
|éphet az adatkezeldvel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, Gizeneteket, telefonon, Facebook-
on stb. megadott adatokat az érdekl6dé nevével és e-mail cimével,
valamint mas, 6nként megadott személyes adataval egyutt, az
adatkdzléstdl szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. E tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor
adunk tajékoztatast.

4. Kivételes hatdésagi megkeresésre, illetbleg jogszabaly felhatalmazasa
alapjan mas szervek megkeresése esetén a Szolgaltatd koételes
tajékoztatas adasara, adatok kozlésére, atadasara, illetbleg iratok
rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgaltaté ezen esetekben a megkeres6 részére — amennyiben az a
pontos célt és az adatok kdrét megjelblte — személyes adatot csak
annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvaldsitasahoz elengedhetetlentl sziikséges.

Az érintettek jogai

1. A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra
vonatkozban, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha
ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a rendeletben felsorolt informaciokhoz hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez val6 jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse az Onre vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe
véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes
adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan térténd — kiegészitéseét.



3. A térléshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® indokolatlan késedelem nélkiil
térélje az Onre vonatkozd személyes adatokat, az adatkezeld pedig kételes
arra, hogy Onre vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem
nélkul térélje meghatarozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valé jog

Ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt téréini
koteles, az elérhetd technolégia és a megvaldsitds koéltségeinek
figyelembevételével megteszi az ésszerlen elvarhatd Ieépéseket — ideértve
technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezel6 adatkezelBket, hogy On kérelmezte a szdéban forgd személyes
adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha
az alabbi feltételek valamelyike teljesul:

- On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas
arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az
adatkezel6 ellenbrizze a személyes adatok pontossagat;

+ az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;

+ az adatkezelbnek mar nincs sziksége a személyes adatokra
adatkezelés céljabél, de On igényli azokat jogi igények
elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;



«  On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerll, hogy az
adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e On jogos indokaival
szemben.

6. Az adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkoz6, Aaltala egy adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt,
géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket
az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta (...)

7. A tiltakozashoz valé jog

A jogos érdeken, illetve a k6zhatalmi jogositvanyon, mint jogalapokon alapuld
adatkezelések esetében On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a (...)
kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen lizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik,
On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes
adatok e célbol térténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kdzvetlen lzletszerzéshez kapcsolodik. Ha On tiltakozik a
személyes adatok kbdzvetlen Uzletszerzés érdekében térténd kezelése ellen,

akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.

9. Automatizalt déntéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a
profilalkotast



On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra
nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentdés mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandod abban az esetben, ha a dontés:

- On és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése
érdekében szikséges;

+ meghozatalat az adatkezel6re alkalmazand6 olyan uniés vagy tagallami
jog teszi lehetévé, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint
jogos érdekeinek védelmét szolgald megfelelé intézkedéseket is
megallapit; vagy

On kifejezett hozzajarulasan alapul.

Intézkedési hatarido

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a
kérelem beérkezésétdl szamitott 1 hénapon beliil tajékoztatia Ont a fenti
kérelmek nyoman hozott intézkedésekrol.

Szikség esetén ez 2 hénappal meghosszabbithaté. A hataridé
meghosszabbitasarol az adatkezel6 a késedelem okainak megjel6lésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 hénapon beliil tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezel® nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem
nélkiil, de legkésobb a kérelem beérkezésétol szamitott egy hénapon
beliil tajékoztatja Ont az intézkedés elmaradasanak okairél, valamint
arrol, hogy On panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatdsagnal, és élhet
birésagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozd a tudomany és technolbgia allasa és a
megvaldsitas kéltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatbkédre,
kérilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és



szabadsagaira jelentett, valtoz6 val0szinliségl és sulyossagu kockazat
figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket haijt
végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintl
adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tébbek kdzbtt, adott esetben:

a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

2. a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok
folyamatos bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre
allasat és ellenalld képességét;

3. fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra valdé képességet, hogy a
személyes adatokhoz valé hozzéaférést és az adatok rendelkezésre
allasat kell6 idoben vissza lehet allitani;

4. az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és
szervezési intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére,
felmérésére és értékelésére szolgald eljarast.

5. A kezelt adatokat ugy kell tarolni, hogy azokhoz illetéktelenek ne
férhessenek hozza. Papir alapu adathordozdk esetében a fizikai
tarolas, irattarazas rendjének kialakitasaval, elektronikus formaban
kezelt adatok esetén kdzponti jogosultsagkezeld rendszer
alkalmazasaval.

6. Az adatok informatikai modszerrel térténd tarolasi modjat agy kel
megvalasztani, hogy azok térlése — az esetleg eltérd térlési hataridére
is tekintettel — az adattdrlési hataridé lejartakor, illetve ha az egyéb
okbdl sziikséges, elvégezhetd legyen. A toérlésnek visszaallithatatlannak
kell lennie.

7. A papir alapu adathordozdkat iratmegsemmisité segitségével, vagy
kilsd, iratmegsemmisitésre szakosodott szervezet igénybevételével kell
a személyes adatoktdél megfosztani. Elektronikus adathordozok
esetében az elektronikus adathordozOk selejtezésére vonatkozd
szabalyok szerint kell gondoskodni a fizikai megsemmisitésrél, illetve
szukség szerint el6zetesen az adatoknak a biztonsadgos és
visszaallithatatlan torlésérdl.



8.

Az adatkezeld az alabbi konkrét adatbiztonsagi intézkedéseket teszi:

A papir alapon kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében a Szolgaltatd

az alabbi intézkedéseket alkalmazza (fizikai védelem):

1.

A dokumentumokat biztonsagos, j6I zarhatdé szaraz helyiségben
helyezni el.

Amennyiben a papiralapon kezelt személyes adatok digitalizalasara
kerul sor, akkor a digitalisan tarolt dokumentumokra iranyadoé
szabalyokat kell alkalmazni

A Szolgaltaté adatkezelést végz6 munkatarsa a munkavégzése soran
csak ugy hagyhatja el azt a helyiséget, ahol adatkezelés folyik, hogy a
ra bizott adathordozdkat elzarja, vagy az adott helyiséget bezarja.

A személyes adatokat csak az arra jogosult személyek ismerhetik meg,
azokhoz harmadik személyek nem férhetnek hozza.

A Szolgaltatd épullete és helyiségei tlzvédelmi és vagyonvédelmi
berendezéssel vannak ellatva.

Informatikai védelem

Az adatkezelés soran hasznalt szamitégépek és mobil eszkdzdk
(egyéb adathordozdk) a Szolgaltatd birtokat képezik.

A Szolgaltaté altal hasznat személyes adatokat tartalmazo
szamitdgépes rendszer virusvédelemmel van ellatva.

A digitdlisan tarolt adatok biztonsaga érdekében a Szolgaltatd
adatmentéseket és archivalasokat alkalmaz.

A kézponti szerver géphez csak megfeleld jogosultsaggal és csakis az
arra kijelolt személyek férhetnek hozza.

A szamitogépeken talalhatd adatokhoz felhasznalonévvel és jelszoéval
lehet csak hozzaférni.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi
incidensrol



Ha az adatvédelmi incidens valdszinisithetben magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkll tdjékoztatja az érintettet.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és
kozérthetoen ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kdzolni kell
az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtd egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhetbségeit; ismertetni kell az adatvédelmi
incidensbdl eredd, valdszinlsithetd kdvetkezményeket; ismertetni kell az
adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél eredd
esetleges hatranyos kévetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkezé feltételek barmelyike
teljesul:

« az adatkezel6 megfelelo technikai és szervezési védelmi
intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az
adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kildndsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas
alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valdé hozzaférésre fel
nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az
adatokat;

+ az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kévetbéen olyan tovabbi
intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és
szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban
valésziniisithetoen nem valésul meg;

« a tajékoztatas aranytalan erofeszitést tenne szilkségessé. llyen
esetekben az érintetteket nyilvanosan kdzzétett informaciok utjan kell
tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja
az érintettek hasonldéan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezeld még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi
incidensrél, a felligyeleti hatésag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi



incidens valoszinidsithetben magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett
tajékoztatasat.

Adatvédelmi incidens bejelentése a
hatdosagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul, és ha
lehetséges, legkésObb 72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a
tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes fellgyeleti
hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valészin(sithetéen nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a
bejelentés nem térténik meg 72 6ran belil, mellékelni kell hozza a késedelem
igazolasara szolgal6 indokokat is.

FellUlvizsgalat kbtelez6 adatkezelés esetén

Ha a kételez6 adatkezelés id6tartamat, vagy szikségessége idészakos
felllvizsgalatat térvény, helyi 6nkormanyzat rendelete, vagy az Eurdpai Unid
kotelezd jogi aktusa nem hatarozza meg, az adatkezelo az adatkezelés
megkezdésétol legalabb haromévente feliilvizsgalja, hogy az éltala, illetve
a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé altal kezelt
személyes adat kezelése az adatkezelés céljanak
megvaldsulasahoz sziikséges-e.

Ezen felllvizsgalat kérilményeit és eredményét az
adatkezeld dokumentalja, e dokumentaciét a feliilvizsgalat elvégzését
koveto tiz évig megorzi és azt a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdésag (a tovabbiakban: Hatésag) kérésére a
Hatésag rendelkezésére bocsatja.

Panasztételi lehetbség

Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidészabadsag Hatésagnal lehet élni:



Nemzeti Adatvédelmi és Informaciéoszabadsag Hatésag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Zarszo

A tajékoztatod elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

« A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében térténd védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE (GDPR)(2016. aprilis 27.)

« 2011. évi CXII. térvény — az informaciés énrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrél (a tovabbiakban: Infotv.)

« 2001. évi CVIII. térvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informaciés tarsadalommal 06sszefliggd szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl (foképp a 13/A. §a)

« 2008. évi XLVII. térvény — a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmardl;

« 2008. évi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirél és egyes korlatairdl (kiléndésen a 6.§a)

+  2005. évi XC. térvény az elektronikus informacidészabadsagrol

« 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrdl (kifejezetten a 155.§a)

« 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt
gyakorlatara vonatkoz6 EASA/IABajanlasrol


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag ajanlasa az
elbzetes tajékoztatas adatvédelmi kdvetelményeirdl



